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שאלות ותשובות למכרז מס' 27/15 –
 תיקון מכרז 


סעיפים 6.1 ו-10.5 למכרז יחול שינוי – המציע יידרש בשלב ראשון להעמיד 6 מבצעים ובאם יהא צורך יגדיל את מספר המבצעים.
סעיף 10.3.1 למכרז – תוקף הערבות עד ליום 6.10.2016. 
סעיף 10.4.2 למכרז – מבוטל.
סעיף 12.4.1.5 למכרז – מצ"ב נספח ה' למרכז "פירוט ניסיון האחראי המקצועי".
המועד האחרון להגשת הצעות נדחה ליום שני, י"ד סיון התשע"ו – 20.6.2016 עד השעה 12:00.
ביתר סעיפי המכרז לא חל שינוי. 


נספח ה למכרז
פירוט ניסיון האחראי המקצועי
שם האחראי המקצועי___________________
השכלתו _______________________________

על המציע לציין פרטים בדבר ניסיון חבר הצוות, בין השאר, כמפורט להלן- 
	שם המסגרת/ מזמין השירות/הפרויקט
	פרטים בדבר המסגרת ומהות השירות שניתן על-ידי חבר הצוות/בדבר השירות - הפרויקט
	תקופת
הפעלת המסגרת/מתן השירות/הפעלת הפרויקט
יש לציין מתאריך (שנה, חודש ויום) ועד תאריך (שנה, חודש ויום)
	פרטים בדבר אנשי קשר
יש לציין שם, כתובת ומס' טלפון

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



* ניתן להוסיף שורות לטבלה ו/או מסמכים נוספים בדבר ניסיון חבר הצוות.


שירותי בקרת בטיחות ונוכחות ילדים במעונות יום לגיל הרך ובצהרונים

להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הכלכלה והתעשייה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

שאלת מס' 1

האם אוכל להתמודד למכרז ללא תואר ראשון בהנדסה? 

תשובה 

לא.

שאלה מס' 2

חסר במכרז נספח ה'- פירוט ניסיון האחראי המקצועי, האם ניתן להשתמש בנספח של המכרז לפני התיקון?
 
תשובה

מצ"ב נספח ה' למכרז.

שאלה מס' 3

סעיף 10.6.2 

אנו נדרשים לצרף דו"חות כספיים מרו"ח לשנים 2013-2015. אין ברשותי עדיין את הדו"ח של 2015 (אציין כי ניתן להגיש דו"חות אלו על פי חוק עד סוף 2016), האם אוכל להגיש דו"חות של 2012-2014? 

תשובה 

במידה ואין ברשותך עדיין דו"ח לשנת 2015 ניתן להגיש דוחות לשנים 2013-2014 בלבד.

שאלה מס' 4 

סעיף 2
	
"כיתה בצהרון" – האם לא יתכן צהרון בו יותר מכיתה אחת ? האם במקרה כזה ישולם פר כיתה ? 

תשובה

יתכן מצב בו צהרון בן יותר מכיתה אחת ובמקרה כזה ישולם פר כיתה.

שאלה מס' 5

סעיף 2

"כיתה במעון" – מה לגבי חלל בו מבוצעות פעילויות והפעוטות שוהים בה רק חלק משעות היום ? האם יש לבדוק כיתה כזו והאם ישולם בגין הבדיקה ?

תשובה
 
הגדרת כיתה : "כיתה במעון" - כיתה הנמצאת בתוך מבנה אחד, בה שוהים הפעוטות לאורך כל היום  לרבות התכולה שבה, השטחים הצמודים לה, שטחי השירות (לדוגמא מטבח, מרחב מוגן, שירותי צוות, חדר מנהלת וכו') כולל התכולה, החצר והמחוברים לה והגדר המקיפה אותה כולל הכניסה והיציאה למבנה; ככלל במעון יש יותר מכיתה אחת.
החללים הנוספים הם שטחי שירות במעון המספקים מענה נוסף עבור כלל הילדים והצוות החינוכי טיפולי  בהתאם לצורך,  הם חלק בלתי נפרד מכיתות המעון (ראה הגדרת כיתה)  ולכן נדרשת בדיקתם כחלק בלתי נפרד מכיתת המעון. לא ישולם תשלום נוסף בגין בדיקתם.


שאלה מס' 6

סעיף 2 

מהם שעות פעילות בהם ניתן לבצע בקרה בצהרון?

תשובה

שעות הפעילות  מפורסמות "בקובץ צהרונים  מוכרים ", 13:30-16:00  או 14:00-16:30 


שאלה מס' 7

סעיף 2

מהי ההגדרה למוסד חינוכי בהקשר למכרז זה? 

תשובה 
ראה הגדרות : "מעון יום"/"מעון יום לגיל הרך"  - "צהרון" - "צהרון מוכר"בחוברת המכרז
שאלה מס' 8

סעיף 4 

"מתן ייעוץ וסיוע שוטף" – האם הכוונה לייעוץ וסיוע לאגף בלבד או כולל  לבעלויות של המסגרות השונות ? 

תשובה

לאגף בלבד בתשובותיו והתייחסותו לפניות מכל הגורמים הרלוונטיים, לרבות הבעלויות של המסגרות השונות

שאלה מס' 9

סעיף 4.1.2 

האם כל דו"ח מבדק צריך לפרט את כלל הליקויים שאותרו במעון / צהרון או רק ליקויים בקדימות 0 או קדימות 1 ?

תשובה 

הדוח צריך לפרט את כלל הליקויים בכל הדרגות.

שאלה מס' 10 

סעיף 4.1.2

האם ביקורי הבדיקה צריכים להיות מתואמים (מראש) ? אם כן האם התיאום הינו מול מנהלת המעון או מול הארגון ? האם יסופקו שמות אנשי הקשר של הארגונים וטלפונים לביצוע התיאום.
במקרה כזה האם הבקר נדרש להתאים את מועד הביקור לדרישות מנהלת המעון או שהוא קובע מתי להגיע ?
נדגיש כי תיאום כזה מסרבל את מסלול הפעילות של הבקר ופוגם ביעילות וביכולת לתאם ביקור ביותר ממוסד אחד ברצף.

תשובה 
הכול בהתאם לתכנית העבודה. חלקם של הביקורים יהיו מתואמים וחלקם לא. לתשומת לבכם שוב, אין אישור כניסה ללא רשות למוסדות כמפורט במכרז. 
שאלה מס' 11

סעיף 4.1.2

האם העבודה מתפרסת באופן שווה על כל חודשי השנה או שיתכן שוני מהותי בהיקף התפוקות הנדרשות מידי חודש ?

תשובה  
העבודה תבוצע בהתאם לצורכי ושיקול דעתו הבלעדי של המשרד, אולם השאיפה היא לפריסה שוויונית על כל חודשי השנה. אין לראות באמור כאן משום התחייבות כלשהי של המשרד בנושא זה.
שאלה מס' 12

סעיף 4.1.3 

האם מנהלת המוסד והצוות פנויות במהלך הביקור לקבלת ההדרכה ? 

תשובה 

ככלל בשעות הביקור מנהלת המעון וצוותו עסוקים בטיפול בילדים. לכן, ובתיאום עם מנהלת המעון, יוחלט אם לספק את ההדרכה בשעות הביקור עצמו או לאחר סיום שעות הפעילות – תוך תיאום המועד. לא תשולם כל תמורה נוספת בגין הדרכה שלא בשעות הביקור עצמו.

שאלה מס' 13

סעיף 4.1.4

· נראה שחל בלבול בהגדרות בין קדימות 0 לקדימות 1 (למיטב הכרתנו קדימות 1 אינה בהכרח סכנת חיים).
· לא ברורה בקשתכם להמלצה על לו"ז לתיקון הליקויים בעיקר אם הכוונה לליקויים בקדימות 0 או 1 (מקרים אלה מחייבים תיקון מיידי).

תשובה  
במידה ומדובר בליקוי בקדימות 1 שאינו מהווה סכנת חיים ורק עלול להוות סכנה לשלום הילדים – יש לציין זאת באופן מפורש בדוח. בכל מקרה יש להתייחס ללוח הזמנים הסביר שניתן לתיקון הליקוי. 
כמובן כאשר מדובר בליקוי בקדימות 0 – יש להגדיר עד כמה מיידי חייב להיות הטיפול בליקוי. 
לדוגמה – כאשר מדובר בליקוי של כבל חשמל חשוף, מדובר בסוג ליקוי שדורש עצירה דחופה של הפעילות, הוצאת הילדים ממקור הסכנה ותיקון מיידי. דבר זה צריך להיות מובהר באופן חד משמעי על ידי הבקר תוך דיווח מיידי לממונה המחוזית. 
כאשר מדובר בליקוי של חוסר במגן אצבעות כנדרש, אמנם מדובר בליקוי העלול לסכן את שלום הילדים, אך מאחר ואינו סכנת חיים מיידית, ניתנו עד כה 14 ימים לתיקון הליקוי. 
הדרישה מנותן השירותים היא הן להגדיר את רמת הקדימות והן לתרגם אותה למספר הימים הניתנים לתיקון, כאשר ייקבע סטנדרט לסוגי מקרים (שיאושר על ידי האגף) ובמקרים חריגים יינתנו החלטות ספציפיות באישור נציגי האגף.  

שאלה מס' 14

סעיף 4.1.5

כיצד יקבל הספק את המכתב המלווה מטעם האגף אותו נדרש לצרף להפצת הדו"ח ?

תשובה 

המכתב המלווה ימסר לזכיין לאחר חתימה על ההסכמים.

שאלה מס' 15 

סעיף 4.1.7 

נבקש הבהרתכם מי מעדכן את הסטטוסים במערכת הממוחשבת ?  

תשובה

הזכיין.

שאלה מס' 16

סעיף 4.1.13

על סמך מה קובעים אם הכל תוקן או לא ? האם נדרש ביקור חוזר בכל מוסד לשם כך ?

תשובה 
ככלל, על סמך דיווח שמתקבל מהארגון . ביצוע בקרה חוזרת ייעשה על פי דרישה של נציגי המשרד בלבד.

שאלה מס' 17

סעיף 4.1.21

· האם המערכת הממוחשבת עליה נדרש הספק לרכז את המידע בנויה עם מערכת התראות למעקב אחר לוחות הזמנים ? 
· האם ניתן להתחבר למערכת של המשרד מהשטח דרך האינטרנט? 

תשובה

בשלב ראשון לא יהיה מנגנון של התראות למעקב אחר לוחות הזמנים
ניתן להתחבר למערכת של המשרד מהשטח בצורה מאובטחת


שאלה מס' 18

סעיף 4.2.1

· הגדירו בבקשה "מענה טלפוני" האם הכוונה למענה של גורם מקצועי ? 
· האם הספק צריך גם לתת מענה לשאלות מקצועיות / השגות / הצעה לפתרונות לסילוק המפגעים? של נציג מטעם הארגון באשר לדו"ח שנשלח ולליקויים הנדרשים לתיקון ? ואיך יתוגמל הספק בגין סעיף זה? שכן זוהי פעילות נוספת מעבר למבדק?

תשובה

· המענה הראשוני לא חייב להיות של גורם מקצועי, אולם ככל שמדובר בשאלה מקצועית, הרי שיש להעבירה בדחיפות לגורם מקצועי למתן מענה כנדרש. 
· אכן הספק נדרש לתת מענה  לשאלות מקצועיות / השגות / וכן להשיב האם הצעה לפתרונות לסילוק המפגעים של נציג מטעם הארגון – היא הצעה אשר תספק את הנדרש לשם אישור תיקון / הרחקת הליקוי. . מדובר בחלק בלתי נפרד מהשירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה ויש לתמחרם במסגרת הצעת המחיר שתוגש לכיתת מעון. 

שאלה מס' 19

סעיף 4.2.3 

הבקשה כי הספק יתן חוו"ד ביחס לליקויים שנמצאו ע"י המפקחות כאשר הוא לא היה בשטח ולא הפעיל שיקול דעת מקצועי בשטח ביחס להערכת הסיכון – אינה סבירה ובעלת סיכונים משפטיים וביטוחיים כבדים !!

תשובה 

חוות הדעת תינתן על סמך הכתובים או לאחר עריכת בדיקה נוספת על ידי הספק. 

שאלה מס' 20

סעיף 4.3.2 

· כיצד הספק יקבל הודעה כי הילדים במעון הספציפי נקלטו במערכת ? 
· כמה זמן לאחר הבקרה בשטח ידרש הספק לבצע גם את הצלבת הנתונים? 
· מה התוצר המבוקש מהצלבת הנתונים האם המשמעות הינה הקלדת עשרות שמות ילדים ומספרי ת"ז למערכת ? 

תשובה 
 הצלבת הנתונים תעשה רק לאחר חודש נובמבר , לאחר קליטת הילדים והשאלונים במערכת. יש להצליב את צילום יומן הנוכחות הכיתתי את ספירת הילדים בפועל מול הילדים שקלוטים במערכת. אין צורך בהקלדת שמות הילדים, התוצר הינו דוח בקרת נוכחות  כפי שפורט במכרז בנספח 2-4.
 
שאלה מס' 21

סעיף 5.3

כמות המעונות הלא מוכרים הינו פי 4 מהמעונות המוכרים והם אינם נבדקים כיום. במידה והספק יידרש לבצע בהם מבדק הוא נדרש להיערכות כ"א השונה מהותית ממקרה בו לא נדרש לבצע בקרה במעונות שאינם מוכרים. מבקשים להבין לפחות לגבי שנת הפעילות הראשונה, האם יידרש לבדקם ?

תשובה 

במידה ויוחלט על ביצוע מבדקי בטיחות במעונות הלא מוכרים ינתן זמן היערכות סביר לספקי השירות. 

שאלה מס' 22

סעיף 5.4

האם הכוונה ל- 40 צהרונים בפריסה ארצית בחודש או בשנה ? 

תשובה

בסך  הכל  קרי : בשנה 


שאלה מס' 23

סעיף 5.6

לנושא הפיצול של הזכייה השלכות על התמחור. האם המזמין מתכוון לפצל הזכייה כפי שבוצע במכרז הקודם? באם במקרה כזה עדיין כל ספק יידרש למנהל פרויקט מטעמו?

תשובה
 
במקרה והמשרד יחליט לפצל את הזכייה יידרש כל ספק למנהל פרויקט מטעמו. 

שאלה מס' 24

סעיף 6.1

· נבקש הבהרה ביחס להיקף המבדקים המבוצעים מידי חודש / שנה. האם כל המעונות והצהרונים (המוכרים) אמורים להיבדק אחת לשנה לפחות ? 
· האם כמות המבדקים המתוכננים מצדיקים תעסוקה של  12 מבצעים ? 

תשובה

ככלל המשרד מעוניין להגיע לפריסה ארצית מלאה בשנה. אולם אין באמור כאן כדי לחייב את המשרד להיקפים כלשהם. 
לעניין מספר המבצעים ראה תיקון בפתיח.

שאלה מס' 25

סעיף 10.3.1 

נראה כי נפלה טעות סופר בתוקף הערבות הדרושה. 

תשובה 

אכן נפלה טעות סופר,  תוקף הערבות הדרושה הינו עד ליום 6.10.2016. ככל שיוגשו ערבויות בהן תוקף הערבות הינו כפי המופיע בפרטי המכרז ולא כפי הנדרש בתשובה זו- תינתן אפשרות למציעים להגיש ערבות מתוקנת והצעתם לא תיפסל. 

שאלה מס' 26

סעיף 10.4

האם הכוונה לניסיון בביצוע ביקורי בדיקה ו/או בקרה במוסדות חינוך או שניסיון כאמור בפרויקטים תשתיתיים למיניהם מספק ?

תשובה

הדרישה הינה לניסיון מוכח בביצוע ביקורי בדיקה ו/או בקרה לגילוי ותיקון ליקויים בטיחותיים. אין דרישה כי הבדיקות או הבקרות יבוצעו במוסדות חינוך ועל כן גם ביצוע בדיקות ו/או בקרות בפרויקטים תשתיתיים עונה על הדרישה.  

שאלה מס' 27

סעיף 10.4.2

באילו אישורים מדובר ? 

תשובה

ראה תיקון בפתיח. 

שאלה מס' 28

סעיף 10.5.1.1
מבקשים לאשר גם מי שרשום בפנקס המהנדסים במדור הנדסת מכונות.

תשובה 

מדור הנדסת מכונות מפורט במסגרת תנאי הסף . 

שאלה מס' 29

סעיף 11.2.3-11.2.8

המודל לתגמול בעבור כיתת צהרון לא סביר, שכן עלות בדיקת כיתת צהרון יקרה מכיתת מעון שכן כלל ההוצאות; תיאום, נסיעות, ביטול זמן וכד' מועמס על כיתה אחת להבדיל ממעון בו, כפי שמפורט בפרק ההגדרות, בו ככלל יש יותר מכיתה אחת. נבקשכם לשקול בשנית את המודל.  

תשובה  
במעון ישנם שטחים נוספים הנבדקים כגון: מטבח, חצר ושטחי שירות  והם מועמסים על העלות לכיתה. בצהרון נבדקת רק הכיתה בה שוהים הילדים . בנוסף נציין כי במידה ויש יותר מכיתה אחת בצהרון ישולם לספק פר כיתה. 
שאלה מס' 30

סעיף 13.4

האם מתן שירותי בדיקת בטיחות  או ייעוץ בטיחות  לרשות מקומית או לבעלות / ארגון מפעיל, מהווה ניגוד עניינים למכרז זה?   

תשובה 

כן. על מציע המצוי בניגוד עניינים במועד הגשת ההצעה לפרט זאת במסגרת הצעתו. חתימה על הסכם התקשרות עם המשרד תהיה מותנית בחתימה על הסדר ניגוד עניינים והתחייבות לעמוד בכל הדרישות להימנעות מניגוד עניינים במהלך כל תקופת ההתקשרות עם המשרד.   


בברכה,

משה טומשובר
יו"ר ועדת מכרזים

משרד הכלכלה והתעשייה
בניין ג'נרי, רחוב בנק ישראל 5, קריית הממשלה, ת"ד 3166, ירושלים 9103101
טל' 02-6662600, פקס 02-6662937
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